Az Emberi Erdforrasok Minisztériuma 2021. évi palyazati
felhivasa a Mindsitett Konyvtar cim elnyerésére

1. A palyazat célja

A muzedlis intézményekrdl, a nyilvdnos konyvtdri elldatdasrol és a kozmitvel6désrél sz6l6 1997.
évi CXL. térvény 95/B § (11) bekezdés a) pontja; 60. § (3) h) pontja; a 71. § (1) i) pontja,
tovabba A Mindsitett Konyvtdr cim és a Konyvtdri Mindségi Dij adomdnyozdsdrél szdlo
33/2017. (XIL. 12.) EMMI rendelet (a tovabbiakban: Rendelet) 1. § (1) bekezdése alapjan a
kulturaért felelds miniszter palydzatot hirdet a konyvtari mindségiranyitdss modszereinek
tobbéves folyamatos alkalmazasa, a konyvtirhasznalati jog érvényesiilése, valamint a
konyvtarhasznaléi elégedettség eredményei terén kiemelkedd teljesitményt nyujtd, magas
szinvonali szakmai munkat végzé nyilvanos konyvtirak Mindsitett Konyvtir cimmel
torténd elismerésére.

2. A palvazé konyvtarak kore

A Minésitett Konyvtar cimre palyazatot nyujthatnak be azok a nyilvanos konyvtarak, amelyek
bevezették és sikeresen alkalmazzak a minéségmenedzsment eszkdzrendszerét.

3. A Mindgsitett Kéonvvtar cim kategoridi

3.1. L Kkategoria: 20 6 feletti szakmai 1étszdmmal dolgozé kényvtarak, a megyei hatokorii
varosi konyvtarak €s az orszagos szakkonyvtarak.

3.2.  II. Kkategoria: 5-25 f0 kozotti szakmai létszdmmal dolgozé kényvtarak, a
szakkonyvtarak és a felsboktatasi nyilvanos kdnyvtarak.

3.3.  IIL Kkategéria: 1-6 f6 kozotti szakmai 1étszammal dolgozo konyvtarak.

3.4. _A szakmai 1étszam a kulturdlis tevékenységet végzd kozalkalmazottakrdl szdlo,
475/2020. (X. 30.) Korm. rendelet 2. mellékletében felsorolt, vagy a kulturdlis intézményben
Joglalkoztatottak munkakoreirdl és foglalkoztatdsi kivetelményeirdl, az intézményvezetGi
pdlydzat lefolytatasanak rendjérdl, valamint egyes kulturdlis tdrgyi rendeletek médositdsarol
52016 szolo 39/2020. (X. 30.) EMMI rendeletben megjeldlt konyvtarszakmai munkakorben
foglalkoztatottak statisztikai alloményi létszama. A statisztikai Allomanyi 1étszam a f5bb
munkaiigyi statisztikai fogalmakrol és azok definicidirdl sz6lé 3/2010. (IV. 2.) KSH kézlemény
2.2. pontja szerint értelmezendd.

3.5. A kategéridk kapcsan az értékelési szempontok megfogalmazasa és ezek
differencidldsa segitséget kivan nydQjtani az onértékelési folyamat intézményre optimalizalt
elvégzéséhez. Itt nem lehetnek merev hatdrok. Az adott szervezetben az alkalmazést azzal
kivanjuk 6szténdzni, hogy létszdmokat atfed6 tartoményokat allapitottunk meg a kiilénbozd
kategoriaknal. Ennek megfeleléen példaul egy 22 f6 konyvtarost alkalmazd intézmény
eldontheti, hogy stratégiai céljainak megvalsuldsat az I. vagy a II. kategbria tdmogatja-e
jobban. A péalydzénak a vélasztdst azonban meg kell tudni indokolnia a szakmai
beszamoldban.

4. Palvazati feltételek

4.1. A konyvtar a targyévet megel6z6 harom évben teljesitette a kdnyvtari statisztikai
adatszolgaltatasi kotelezettségét.



42. A konyvtar a mindségirdnyitds szempontjait figyelembe véve szervezi a
szolgaltatasait, ezt a feladatdt a szervezeti és miikodési szabélyzata is tartalmazza, amit
koézzétesz honlapjan.

4.3. A konyvtar rendelkezik minéségpolitikai nyilatkozattal, amelyet kézzétesz honlapjan.
4.4. A konyvtar beleegyezden nyilatkozik a palyazati adatlap Nyilatkozatok részében.

4.5. Elényt jelent, ha a palyazd a felkésziilés soran legalabb két onértékelést végez
(legalabb minimum egy év eltéréssel), és az azok kozti véltozist bemutatja a szakmai
beszamoldjaban.

5. A benyiijtand6 dokumentumok

A palyazat soran harom dokumentumot kell feltdlteni:

— akinyomtatott és hitelesitett palyazati adatlapot,
— a szakmai beszamol6t és
— az Onértékelési tablazatot.

6. A palvazat benvujtisinak technikai és formai kdvetelményei

A palyazatra valoé jelentkezés, a dokumentumok feltSltése és a palydzat soran a
kommunikécié a Magyarorszagi Konyvtarak Adatbézisa (a tovabbiakban: MKA) feliiletén, a
Palyazatok meniiponton keresztiil térténik: https:/konyvtarakadatbazisa.oszk.hu/login.php.

6.1. A palyazati felillethez kapcsolodé informécidk és az MKA hozzaférési adatok a
minoseg@oszk.hu e-mail-cimen és a Konyvtari Intézet 06-1-244-3798-as telefonszaman
kérhetok.

6.2. A palyazati adatlap ki- és feltoltése

6.2.1. A palyazati adatlapot elektronikusan, az MKA-ba belépve (Pélyazatok/Mindsitett
Konyvtar cim/2021) kell kitlteni: https://konyvtarakadatbazisa.oszk.hu/login.php.

6.2.2. Az elektronikus kitsltést kovetden a PDF formatumban letoltott €s kinyomtatott
palyazati adatlapot a palyazonak alairdséval és pecséttel kell hitelesiteni, majd feltdlteni a
palyazati felilletre. A palyazati adatlap befogadasanal az alairt, lepecsételt jelentkezési
adatlap visszatdltése a meghatarozo.

6.2.3. A palyazati adatlap visszatoltési hatarideje: 2021. majus 14. (péntek) éjfél
6.3.  Szakmai beszamolo és 6nértékelés feltoltése

6.3.1. A szakmai beszamolét PDF és Word-formatumban az MKA oldalara, a Palyazatok
meniipont ala (Palyazatok/Mindsitett Kényvtar cim/2021/Dokumentumok) kell feltdlteni:
https://konyvtarakadatbazisa.oszk.hu/login.php.

6.3.2. Az énértékelési eredményeket 6sszefoglalo tablazatot PDF és Excel-formatumban az
MKA oldaldra, a Palyazatok meniipont ald (Pélydzatok/Mindsitett Konyvtar
cim/2021/Dokumentumok) kell feltdlteni: https://konyvtarakadatbazisa.oszk.hu/login.php.

6.3.3. Az Onértékelési tablazat sablonja letoltheté a Konyvtari Intézet oldalarol:
https://ki.oszk.huw/informacioszolgaltatas/minosegmenedzsment.




6.3.4. A szakmai beszamol6 és az Onértékelés bekiildésének hatarideje: 2021. junius 13.
(vasarnap) éjfél

7. A szakmai beszamolo elkészitésének szempontrendszere

7.1. A szakmai beszamold felépitése tikkrdzze a Konyvtarak Mindségi Mikodésének
Ertékelési Rendszere (KMER) kritériumainak struktdrajat.

7.2.  Mindenképpen térjen ki a kvetkezd szempontokra:

7.2.1.Mutassa be az egyes adottsagkritériumok fontosabb elemeit az intézmény
miikddésében. Térjen ki az egyes adottsagkritériumok elemeiben az elmiilt években tortént
fejlesztésekre, amelyeket az eredménykritériumok elemzései alapjdn a PDCA-ciklus
logikajanak megfelelden hajtottak végre!

7.2.2.Térjen ki arra, hogy a fejlesztésekkel kapcsolatos mérések, elemzések, partneri
visszajelzések eredményei hogyan kapcsolodnak a célok megvalositasdhoz!

7.2.3. Az eredménykritériumok bemutatdsa tartalmazza a méréseken alapuld eredményeket,
mutatoszamokat, trendeket és ezek rovid szoveges értékelését! Forditson kiemelt figyelmet a
kulcsfolyamatok teljesitményének mutatoszamaira és ezek tendenciainak elemzésére!

7.2.4.Foglalja 6ssze és indokolja, hogy a pélyazathoz benyujtott 6nértékelési eredmények
alapjan milyen fejlesztési irdnyokat hataroznak meg az elkovetkez6 egy-két évre! Maximum
negy fejlesztési irdnyt hatdrozzanak meg!

7.3.  Abban az esetben, ha a palyazo mar rendelkezik Minésitett Kényvtar cimmel, akkor a
fenti szempontokon tul térjen ki:

— az elvégzett 6nértékelések eredményeinek Gsszehasonlitasara, a valtozasok
értékelésére, valamint
— mutassa be az Onértékelések eredményeinek hatasat!

8. A szakmai beszamolo formai kivetelménvei

8.1. A szakmai beszamol6 terjedelme nem haladhatja meg:

— az 1. kategoéria esetében a 150 000 karaktert szokozokkel,
— aIl. kategéria esetében a 112 500 karaktert szokozokkel,
— a Il kategoria esetében a 75 000 karaktert szokdzokkel.

8.2. A benyujtand6é dokumentum kiillemében is tiikrézze a palyazo konyvtar igényességét,
rendelkezzen tartalomjegyzékkel, oldalszamozassal, grafikonokkal, tiblizatokkal, de ne
tartalmazzon fotd- és egyéb mellékleteket.

9. A palvazat befogadasanak feltételei

9.1. A palyazati dokumentumok (palyazati adatlap, szakmai beszamold, Onértékelés)
hatarid6ben torténd hidnytalan benyujtasa.

9.2. A palyazat 7. pontjdban 1év6 szempontrendszer kifejtése a szakmai beszamoldban.

9.3. A szakmai beszamol6 formailag feleljen meg a 8. pontban foglaltaknak.



10. Palvazatok elbiralasa

10.1. A beérkezett péalyazatok kapcsan a Rendelet 3. § (2) b) pontja szerint eljarva a
Konyvtari Intézet helyszini ellen6rzést végeztet, és értékelteti a palydzé konyvtar
mindségmenedzsment tevékenységet.

10.2. A pélyazati folyamatot a Szabdlyzat a Mindsitett Konyvtdr cim és Konyvidri Mindségi
Dij pdlydzatok ellendrzésérdl és értékelésérdl cimii dokumentum rendelkezései hatdrozzak
meg. Hozzaférhetd: https://ki.oszk.hu/informacioszolgaltatas/minosegmenedzsment.

11. A palyazattal kapcsolatos tajékoztatas

A palyazattal kapcsolatos informéacié és hozzaférési adatok az MKA-hoz
(https://konyvtarakadatbazisa.oszk.hu/login.php) a minoseg(oszk.hu e-mail-cimen és a
Konyvtari Intézet 06-1-244-3798-as telefonszdman kérhetd.

12. A palvazat eredménve és dijazasa

12.1. A Mindsitett Konyvtar cim adomanyozésardl a kulturdért feleldés miniszter dont, a
nyertes konyvtar diszoklevelet kap, és pénzjutalomban részestil.

12.2. A palyazdkat az EMMI Kultiraért Felelds Allamtitkarsag Konyvtari és Levéltari
Féosztaly értesiti a palyazat eredményérol.

12.3. A Mindsitett Kényvtar cimben részesiilé kényvtar az elnyert cim hasznalatara 6t évig
jogosult.

12.4. A Minésitett Konyvtar cimmel a 2021. évben elnyerhetd palyadij 6sszege 500 000 Ft.

13. A palvazat eredményének kihirdetése

13.1. A Mindsitett Kényvtar cimet a miniszter {innepélyes keretek kozott a magyar kultira
napjan, 2022 januarjaban adja at.

13.2. A Mindsitett Konyvtar cimet elnyerd konyvtarak neve kézzétételre keriil az Emberi
Eréforrasok Minisztériuma (a tovabbiakban: Minisztérium) és a Koényvtari Intézet honlapjan.

13.3. A Mindsitett Konyvtar cimet visel6 konyvtarak listajat, szakmai anyagaikat a
Konyvtari  Intézet archivalja, ¢és folyamatosan elérhetdvé teszi  honlapjan:
https://ki.oszk.hw/informacioszolgaltatas/minosegmenedzsment.

14. A _palvazati adatlapon kapcsolattartasi célb6l megadott személyes adatok
kezelésére vonatkozo tiajékoztatd

14.1. A palyazati adatlapon megadott kapcsolattartasi adatok a 2011. évi CXII torvény 26.
§ (2) bekezdés értelmében kozérdekbdl nyilvanos adatok.

14.2. Ha a megadott kapcsolattartdsi adatok nem a palyazatot benyujté intézmény palyazati
adatlapjat cégszeriien alaird vezetOjének az adatai, akkor a pélyazati adatlapon tett
nyilatkozatanak megfelelden az 6 feladata és feleléssége a kapcsolattartasra kijelolt
személlyel megismertetni jelen adatkezelési tajékoztatot.

14.3. A palydzat kapcsan az Orszagos Széchényi Konyvtar Konyvtari Intézet mint a
palyazat lebonyolitdja a Rendelet értelmében adatkezeld.



14.4. A palyazatot lebonyolit6 adatkezel6 szervezet neve és elérhetésége:

- Orszagos Széchényi Konyvtar Konyvtari Intézet

- Székhelye: 1014 Budapest, Szent Gyorgy tér 4-5-6.

- Levelezesi cim: 1827 Budapest, Budavari Palota F épiilet
- E-mail-cime: inform(@oszk.hu

- Koézponti telefonszama: 06-1-224-3700

- Honlapja: http://www.oszk.hw/, https://ki.oszk.hu/

14.5. Az adatvédelmi tisztviseld elérhetésége:

- Név: Dr. Nagy Beatrix Havaska
- E-mail-cim: dpo@oszk.hu

14.6. A pélyazatot lebonyolité adatkezeld szervezet adatvédelmi és adatbiztonsagi
szabalyzatanak elérhetésége: http://www.oszk. huw/adatvedelem.

14.7. Az adatkezelés célja: A Minisztérium altal meghirdetett Mindsitett Kényvtar cim
elnyerésére vonatkozo, 2021. évi palyazat lebonyolitasa.

14.8. A személyes adatok kezelésében érintettek kore: a palyazat kapcsan kapcsolattartoként
kijelolt személyek.

14.9. A kezelt személyes adatok kore: név, hivatali e-mail-cim, hivatali telefonszam.

14.10. A kezelt adatokkal kapcsolatos (feldolgozd, tarold) nyilvantartisi rendszer
(alkalmazas) megnevezése: iktatas, kézi és elektronikus nyilvantartas.

14.11. Az adatkoézlés cimzettjének (akivel a személyes adatokat kozlik vagy k6zoIni fogjak)
neve ¢€s elérhetdsége:

- Név: Horvath Adrienn
- Telefonszam: 06-1-224-3798
- E-mail-cim: minoseg(@oszk.hu

14.12. Az adatkezelés iddtartama

14.12.1. Ha a benyujtott palydzat barmi okbdl nem keriil befogadasra, akkor a palyazati
eljaras dokumentalasa és utolagos ellendrizhetdsége érdekében a palyazo intézmény értesitése
utan még &t évig a palyazati anyagot a palyazatot lebonyolité adatkezeld szervezet megorzi,
majd az iratkezelési szabalyzata szerint selejtezi, a kezelt személyes adatokat a nyilvantartasi
rendszerbo6l torli.

14.12.2. Ha a palyazé intézmény a Mindsitett Konyvtar cimet NEM nyeri el, akkor a
palyazati eljaras dokumentalasa és utdlagos ellendrizhetosége érdekében a palyazé intézmény
értesitése utan még 6t évig a palydzati anyagot a palyazatot lebonyolité adatkezel szervezet
megoOrzi, majd az iratkezelési szabalyzata szerint selejtezi, a kezelt személyes adatokat a
nyilvantartdsi rendszerb6l torli.

14.12.3. Ha a palyazo intézmény a Mindsitett Konyvtar cimet elnyeri, akkor a palyazati
eljards dokumentalasa és utdlagos ellenérizhetsége, valamint a késébbi szakmai napokon
valo aktiv részvétel, eldadas, a tanacsaddi és a disszeminacios tevékenység érdekében a
Minésitett Kényvtar cim hasznélatara jogosito idészak (jelenleg 6t év) lejarta utan még egy



évig a palyazati anyagot a palyazatot lebonyolité adatkezel6 szervezet megdrzi. A palyazati
adatlapot az adatkezel6 az iratkezelési szabalyzat szerint selejtezi, a kezelt személyes adatokat
a nyilvantartasi rendszerbdl torli. A palyazat részeként benytjtott szakmai beszamold a
Konyvtari Intézet honlapjan tovabbra is elérheté marad.

14.13. Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség
teljesitéséhez (lasd A palyazat célja), valamint a palyazatot benyijto intézmény (harmadik f¢I)
jogos érdekeinek érvényesitésé¢hez sziikséges.

14.14. A kapesolattartisra kijelolt személy az adatkezelével szemben gyakorolhatja az
adatvédelmi jogszabalyok szerinti jogait.

14.15. Az intézmény palyazati adatlapjat cégszeriien aldiré vezetSje a kapcsolattartasra
kijel6lt személy megadott adatai valtozasarél haladéktalanul tijékoztatja a palyazatot
lebonyolito adatkezel6 szervezetet.

Budapest, 2021. aprilis 30.

Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma szervezeti és miikodési szabalyzatardl sz616 16/2018. (VIL. 26) EMMI
utasitas 1. szamu melléklet 3. § (8) bekezdése, és a 6. fiiggelék IV. B) Kulturalis agazat cim 50. pontja alapjén az
emberi er6forrasok minisztere nevében eljarva
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