
Az Online önértékelési felület 
bemutatása



Miről lesz szó?

1. Bevezető a szervezeti önértékelésről és az 
online szervezeti önértékelési felületről 

2. Az önértékelési projekt előkészítése  

3. Az önértékelés elvégzése 

4. Az eredmények kiértékelése  



A szervezeti önértékelés jelentősége

Könyvtárak Minőségi Működésének Értékelési Rendszere (KMÉR)

A könyvtárak TQM szemléletű szervezetfejlesztésének nélkülözhetetlen eleme a tudatosan és 
rendszeresen elvégzett szervezeti önértékelés, ezzel megalapozva működésének és szervezeti 
kultúrájának folyamatos fejlesztését, továbbá szükséges a Minősített Könyvtár cím és a Könyvtári 
Minőségi Díj megpályázásához is.



Céljaink a felülettel 

Célunk, hogy a 
könyvtárak 
gyakrabban 

alkalmazzák a 
szervezeti 

önértékelést!

Az önértékelés gyorsabb 
elvégzése

Könyvtárra szabható 
űrlap

Több munkatárs 
bevonása

Támogatja az egységes 
értelmezést

Több segítség az 
önértékelőknek

Anonim értékelés 
biztosítása

Segíti az eredmények 
feldolgozását, 
kiértékelését

Megkönnyíti az 
önértékelési jelentés 
elkészítését



Az online szervezeti önértékelési felület előzményei, kialakítása

minoseg@oszk.hu

1. Igényfelmérés

2. Koncepció kidolgozása

3. Informatikai megvalósítás

4. Belső tesztelések

5. Külső tesztelések 2 ütemben



Hol található a felület?

Könyvtári Intézet honlapja: ki.oszk.hu
https://www.ki.oszk.hu/informacioszolgaltatas/magyarorszagi-konyvtarak-adatbazisa

minoseg@oszk.hu

Magyarországi Könyvtárak Adatbázisa



Szerepkörök az online önértékelés során

Adminisztrátor

• Új önértékelési projekt létrehozása

• Önértékelési űrlap testre szabása

• Az önértékelési folyamat nyomon 
követése 

• A projekt határidejének
módosítása

• Az önértékelés összesített 
eredményének megtekintése 

• Az önértékelési jelentés 
létrehozása

Önértékelő

• Az önértékelés elvégzése

• saját kitöltött önértékelési 
űrlapjának letöltése

• Saját önértékelési 
eredményeinek megtekintése

• Az önértékelési projekt 
alapadatainak megtekintése



Az online önértékelési projekt létrehozása, 
avagy az önértékelés előkészítése



Az önértékelés előkészítésének folyamata

1.

Belépés a 
felületre

2.

Az önértékelési 
projekt 

adatlapjának 
létrehozása

3.

Kapcsolódó 
dokumentumok 

feltöltése

4. 

Önértékelési 
űrlap testre 

szabása

5.

Önértékelők 
számára 

hozzáférési 
adatok kiküldése 



Az Önértékelés menüre kattintva kiválasztjuk az Új önértékelési projekt 
létrehozása

1.

2.



Az önértékelési projekt adatlapjának kitöltése

Menet közben 
módosítható

Automatikusan 

átemeli a rendszer



Az önértékelési űrlap testre szabása
1. 

Az önértékelést 
alátámasztó, 

támogató 
dokumentumok

2. 

Az értékelési 
szempontok 

szöveges 
kiegészítése, 

dokumentumok 
csatolása

3.

Az anonimitás 
biztosításával 

minden önértékelő 
saját belépési 
adatokat kap



1. Dokumentumok feltöltése

Többféle 
fileformátum is 

támogatott

1. 2.

3.



2. Az önértékelési űrlap testre szabása

Az 
értékelést 
támogató 

információk 
beírása

Kapcsolódó 
dokumentu-

mok
csatolása



3. Hozzáférések kiküldése az önértékelőknek

1.

2.

3.



Folyamatkövetés



Az önértékelés elvégzése



Az önértékelés folyamata

1.

Belépés a 
felületre az e-

mailben kapott 
azonosítókkal

2.

A kilenc 
önértékelési 

űrlap kitöltése és 
mentése

3.

Opcionális: 

Saját kitöltött 
űrlap letöltése

4.

Opcionális:

Saját értékelés 
összesített 

eredményének 
megtekintése



Az önértékelés megkezdése



Az önértékelési űrlap
A KMÉR 
kilenc 

kritériuma 
szerint



Az önértékelés

A testre szabás 
során beírt 

kiegészítések

A csatolt 
dokumentumok



Az önértékelés

Minden oldal 
alján mentsünk!



Az önértékeléshez további támogatás

Az értékelési skála 
magyarázata 
folyamatosan 

megtekinthető



Az önértékelési űrlap véglegesítése, a véglegesített űrlap letöltése

A kitöltött 
adatlap 

véglegesítés 
után letölthető.

Ha egy értékelési 
szempont 
értékelése 

kimarad, jelez a 
rendszer, és addig 

nem lehet 
véglegesíteni.



Saját értékelés eredményeinek megtekintése



Köszönöm!


