Szakmai beszamold
A Konyvtari Intézet hataron tali konyvtari szakemberek képzése és tovabbképzése
elnevezésii program folytatasara a 2014-es év méasodik feleben
NKA 3504/01405

A hataron tali konyvtarosok képzési, tovabbképzési tevékenységét az OSZK Konyvtari
Intézete épitette ki — hatdron tali kezdeményezésre — a 2002-2003-as tanévt6l kezdve. A
Hataron tali konyvtarak fejlesztési programjanak (http://ki.oszk.hu/content/hatarontuli-
koncepcio) 2007-es kulturdlis kormanyzati elfogadasa 6ta 2011-ig, a rendszeres és
kiszamithato allami tamogatasnak koszonhetden, a tevékenység a fejlesztési programnak
megfeleléen haladt: a képzéseken 97 intézménybdl 535 {6 vett részt. Egyiittmikodési
szerzOdéssel megerdsitett bazis-képzohelyeink a kovetkezok: a csikszeredai Kajoni Janos
Megyei Konyvtar, a zentai Vajdasagi Magyar Miuvel6dési Intézet, a somorjai FOrum
Kisebbségkutatd Intézet, a beregszaszi Karpataljai Magyar Miivelddési Intézet és a
sepsiszentgyorgyi Bod Péter Megyei Konyvtar. Azokkal az orszagokkal is kiépult a kapcsolat,
ahol 1ényegesen alacsonyabb a magyar lakossag Iélekszama, s ennek kovetkeztében a magyar
konyvtarosok szdma is: igy alakult ki a horvatorszagi magyar konyvtarosok reszére Eszéken
(Horvétorszagi Magyar Oktatasi és Miivel6dési Kozpont), a muravidéki magyar kényvtarosok
szamara pedig Lendvan (Muravidéki Magyar Onkormanyzati Nemzetiségi Kozosség) az
egylittmiikodési szerzOdéssel alatamasztott tovabbképzési kozpont. Ezzel gyakorlatilag
kiépllt a magyar kényvtarosok tovabbképzésének Karpat-medencei haldzata; fenntartasa, ill.
folyamatos miikodtetése feltétleniil forrdsok bevonasat feltételezi.

2013 majusaban az OSZK, a Konyvtari Intézet és az Orszaggytlési Konyvtar altal
megrendezett Magyar Konyvtarosok VII.  Vilagtaldlkozdja ajanlasaiban ismételten
megerdsitette a hatarontuli képzések sziikségességét (http://goo.gl/y6kFDu), ezért 2014 elején
felméreést folytattunk fenti partnereinknél legfrissebb tovabbképzési igényeikre vonatkozoan.
A felmérést dsszesitve és eredményeit, valamint partnereink fogaddkészsegét is figyelembe
véve tovabbképzési tervet alakitottunk ki, ennek megvalositasat tette lehetdvé a fenti cimen és
azonositdszamon nyilvantartott nyertes NKA-pélyazat.

A tovabbképzések oktatdit a Konyvtari Intézet akkreditalt tovabbképzési programjain
kozremiikodé kollégak kozil valasztottuk ki, és nyolc kiilonb6zé képzés megvalositasat
ajanlottuk fel partnereinknek. A Konyvtari Intézet munkatarsai gondoskodtak az oktatok
felkérésérdl, a képzések idOpontjainak Osszehangoldsarol, az utazasok, szalldsok
megszervezésérdl, a hatdrontali partnerek pedig a résztvevok meghivasarol. A képzések
befejezése utan a sikeres teljesitést bizonyitd igazolas kiallitasara kerilt sor mind a 200
résztvevo szamara.

A pélyazattal elnyert 0sszeget az oktatoi dijak, valamint az utazasi és szallaskoltsegek
fedezésére forditottuk.
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! A Horvatorszagi Magyar Oktatasi és Miivelédési Kozpont (31000 Eszék, Drinska 12A) partnere, képzési
helyszinként azért ker(ilt bevonasra, mert a konyvtar a Horvatorszagi Magyarok Kézponti Kényvtara.
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A konyvtar mint kdz0sségi szintér ciml egynapos tanfolyam tananyaga segitséget nyujtott a
kistelepllések konyvtaraiban dogozd konyvtarosok szamara intézményiik korszerti felfogason
alapulé miikodtetéséhez. Bemutatta az integralt k6zosségi szintérként miik6dé konyvtarban a
miikodés és a finanszirozas kovetelményeit; a miikodtetés tervezésének, értékelésének,
ellenérzésének folyamatat; a konyvtari munkafolyamatok egymaéasra épulését, kitért a
mindségbiztositasra és a teljesitménymérésre, a konyvtari marketingre, valamint a partner- és
kozonségkapcesolatok tijfajta lehetdségeire.
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A tanfolyam oktatoja Fehér Miklds, a Konyvtéri Intézet osztalyvezet6je volt, a képzést
augusztusban a somorjai Forum Kisebbségkutaté Intézetben 12, szeptemberben a
pélmonostori varosi konyvtarban 9, a lendvai varosi konyvtarban 8 résztvevd végezte el — az
utobbi két helyszinen most zajlott eldszor képzés az egyiittmiikddési szerzédés megkotése ota.
A pélmonostori eseményekrdl fényképes tudositas jelent meg a horvatorszagi online magyar
hetilapban, az Uj Magyar Képes Ujsagban: http://www.huncro.hr/magyarsagunk/5769-

koenyvvel-koennyebben-meqy.

2 A Forum Kisebbségkutaté Intézet (93101 Somorja, Park u. 4.) partnere, képzési helyszinként elészor keriilt
bevonésra.
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Augusztus végén 3-3 napos kepzést szerveztink Csikszeredaban és Sepsiszentgyorgyon, 16-
16 16 részvételével, témaja a kiilonbozo felhasznaloi célcsoportok olvasasfejlesztésére valo
felkészllés volt. A képzést mindkét helyszinen olvasaskutatok: Péterfi Rita, a szentendrei
megyei konyvtar halozati vezetdje és Vidra Szabo Ferenc, az Intézet nyugalmazott konyvtari
szakértdje tartottdk. Mindkét helyszin a legrégebbi és legtapasztaltabb, infrastrukturalisan
legjobban ellatott hataron tuli képzohelyek kozé tartozik, és a megtartott képzések szamat
tekintve is elokeld helyet foglalnak el a tovabbképzési rendszerben. Az olvasasfejlesztési
tréning egynapos valtozatadt oktatoink szeptemberben a harmadik legrégebbi bazis-
képzbéhelyen, a zentai Vajdasdgi Magyar Miivelddési Intézetben is megtartottdk, ott a
résztvevok szama 18 {6 volt.

Kdzismert, hogy a szépirodalmi, irodalomtudomanyi, irodalomtorténeti tajékoztatds a
konyvtari munka egyik legkeresettebb tertilete a hasznalok oldalarél — ez a magyar nyelvii
irodalmat 6rz6é hataron tuli konyvtarakban kiilonos jelent6séggel bir. A zentai helyszinen
szeptember elején megtartott egynapos tanfolyam célja az volt, hogy a résztvevék a
hagyomanyos tajékoztatasi eszkdzok mellett megismerjék a legUjabb online szépirodalmi,
irodalomtudomanyi és irodalomtorténeti informacioforrasokat, felhasznaloi szinten kezelni
tudjak a kiilonboz6 adatbazisokat. Oktatoként a képzést Téchy Tinde, a FSZEK nyugalmazott

Oktoberben a Vajdasagi Magyar Miivel6dési Intézet biztositott helyszint a Helyismereti-
helytorténeti informaciok kozzététele konyvtari honlapokon elnevezésii, egynapos
tovabbképzésnek is. A program a tagan értelmezett helytorténetiras metodikajaval és a
konyvtari helyismereti tevékenyseggel foglalkozott. A 22 résztvevo az oktatd, Kégli Ferenc,
az OSZK nyugalmazott osztalyvezetje segitségével megismerhette a leggyakrabban
alkalmazott mddszereket és segédeszkozoket, talalkozhatott a helyismereti-helytorténeti
kiadvanyok fajtaival. Kilénds hangsulyt kapott a programban a konyvtari szolgaltatasok
kozott kiemelt helyet elfoglalé helytorténeti-helyismereti bibliografidk és faktografiai
adattarak nyomtatott és elektronikus kozzeététele.
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A konyvtari kornyezetben megvalosithatd hatékony kommunikécio volt a témaja oktoberben az
érsekdjvari Anton Bernoldk Konyvtarban és novemberben a lendvai varosi kdnyvtarban
tartott egynapos tanfolyamoknak. A program célja a résztvevok kommunikacios készségeinek
fejlesztése volt, a felhasznaldkkal valo jo kapcsolat kialakitasa érdekében. A képzés soran a
résztvevok megismerték a beszélgetési stilusok eszkdzeit és motivumait, a beszélgetési
magatartast befolyasold tényezdket. A  tréning-jellegli, gyakorlatorientalt o6rakon
felismerhették az dnismeret, az dnértékelés és az 6nbizalom 6sszefuggeéseit; segitséget kaptak
az elbitéletek lekiizdésére, a konyvtaros — felhasznalo szerepekbél ad6dd kommunikacios
ktlonbségek feloldasara.

A tanfolyamot Torokné Jordan Katalin, az Intézet nyugalmazott munkatarsa tartotta, a
résztvevék Ersekujvaron tizenkilencen, Lendvan tizen voltak. Az érsekujvari eseményekrél a
szlovakiai magyar nyelvii Uj Sz6 online kiadésa eldzetesen hirt, a képzés befejezése utan
pedig fényképes beszamolot kozolt: http://ujszo.com/napilap/regio/2014/09/23/konyvtarosok-
tovabbkepzese-ersekujvarban; http://ujszo.com/napilap/reqio/2014/10/20/a-konyvtaros-
ertekkozvetito.

A kérpataljai képzesek megtartasara a korabbiakhoz hasonléan most is a nyiregyhazi megyei
konyvtari kollégakat kértiik fel: Beregszaszon, a Karpataljai Magyar Miivel6dési Intézetben
szeptemberben az Embert baratjarol, konyvtarat konyvtarosardl elnevezésii egynapos képzést
Vraukéné Lukacs llona, a megyei kdnyvtar tudoméanyos kutatdja tartotta, oktéberben a Szin —
Tér/Tar — Konyvtar elnevezésii kétnapos tanfolyamot ugyancsak 6, Marfoldi Istvannal, a
konyvtar Médiataranak vezetdjével egylitt valositotta meg. Az elsé képzés célja a
konyvtarossal szemben tamasztott alapvetd személyiségjegyek megismertetése, az azokkal
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A képzés Onismereti teszt KitOltésével és értékelésével kezdédott. A hasonlo
személyiségjegyekkel rendelkezOk kiscsoportokba rendezédve maguk hataroztak meg azt a
szintet, ahovd a konyvtarossal szemben tamasztott alapveté elvarasokhoz képest
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elhelyezhették nmagukat, és konkrét szituaciokban mutattdk be kdnyvtaros — konyvtaros és
konyvtaros — felhasznal6 viszonyat. A 17 résztvevot befogadd képzésrol fényképes beszamolo
jelent meg a Karpataljai Magyar Miivelodési Intézet honlapjan
(http://www.huncro.hr/magyarsagunk/5769-koenyvvel-koennyebben-meqy) és a Karpati Igaz
Sz6 online kiadasaban (http://kmmi.org.ua/news?menu_id=2&ar_id=888;
http://kiszo.hhrf.org/?module=news&target=get&id=19712). A masodik kepzés feladata az
volt, hogy a kdnyvtarosok elsajatitsak: hogyan lehet a tobbnyelvii és tobb vallasi felekezethez
tartozo, a kisebbség és tobbség fogalmat eltérden értelmezd lakossdg szamdra olyan szinteret
biztositani a konyvtarban, ahol nem a kiillénbségek, hanem az azonossagok a meghatarozok.

A képzés gyakorlati példakat adott arra vonatkozdan, hogyan lehet a kdnyvtar a kultara
megerdsitésének, megujitasanak és atadasanak helyszine, az identitds mihelye, az
egylittmiikodés, partnerség, integracio, a tudasatadas foruma; a felhasznalokepzés és az
iskolan kivuli képzés szintere; a helyi érintettséggel biré informéciokat tartalmazo
adatbazisok epitésenek, helyi tudasok rogzitésenek és kiilonb6z6 generaciok talalkozasanak
tere. E képzésen 26 6 vett részt.

A tovabbképzési lanc utolsé allomasan, Pélmonostoron november kozepén a fejlesztd
biblioterapia konyvtari alkalmazasanak lehetdségeirél — a képzés metodikajanak kiléndsen
megfelelé kiscsoportos foglalkozason — a hat résztvevé Bartos Evat, a Konyvtari Intézet
nyugalmazott igazgatdjat, biblioterapeutat hallgathatta meg az egynapos képzés keretében. Az
olvasasi kultira megerdsitése ¢és fejlesztése érdekében a képzés a kiilfoldi gyakorlatban régdta
elfogadott eljarast illesztette be a kdnyvtarosi munkaba annak révén, hogy a szakembereket
bevezette a biblioterapias csoportok vezetésének gyakorlataba; jelezve, hogy az eljaras mind a
miuvelddési hatranyokkal rendelkezd gyerekek ¢és fiatalok felzarkoztatasahoz, mind a
kiemelked6en tehetséges gyerekek tovabbfejlesztéséhez segitséget adhat a konyvtéri
szakemberek mellett pedagdgusoknak és 6vodapedagdgusoknak is.
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A résztvevOk tapasztalatainak Osszegyljtése alapjan elmondhatjuk, hogy a hataron tali
magyar konyvtarosoknak fontos erkdlcsi és szakmai tdmaszt jelent az anyanyelvi szakmai
tovabbképzés alternativaja, ezt néhany olyan vélemény idézésevel tAmasztjuk ala, amelyek a
2014 6szén lezajlott képzések végen szilettek az oktatok harom (mi tetszett; mi nem tetszett;
mi lenne jO legkozelebb) kérdésére. ,,Tetszett az, hogy sok fontos témat tudatositottunk,
megbeszéltiink, kifejtettiink, megtanultunk; hogy az egyenes beszédre, az 6szinteségre, masok
elfogadasara hivtak fel a figyelmiinket.” ,,Nem tetszett az, hogy nagyon kevés idot tlthettiink
egyiitt.” Legkozelebb mindenek el6tt azt szeretnénk, hogy legyen legkdzelebb!”

A megvaldsitast szervezd Konyvtari Intézet honlapjan a képzésekrdl folyamatosan hirt
adtunk:  http://ki.oszk.hu/content/elindult-hat-ront-li-magyar-k-nyvt-rosok-tov-bbk-pz-snek-
jabb-szakasza,  feltoltottuk a  képzéseken  készilt  valamennyi  fényképet:
https://plus.google.com/photos/100216828305620112782/albums/6140186724304139089?hl
=hu. A beszamolé kibovitett valtozata megjelenik a Konyv, Koényvtar, Kényvtaros 2015. évi
aprilisi szamaban.
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